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Karta Informacyjna dla Klienta-Instrukcja Po Montażu Okien Szanowny Kliencie,
Dziękujemy za wybór naszych okien! W celu zapewnienia długotrwałej jakości i bezawaryjnej eksploatacji, prosimy o zapoznanie się z poniższymi zaleceniami dotyczącymi pielęgnacji i użytkowania okien po montażu.


1. Usunięcie Folii Ochronnych
· Termin: Należy usunąć folie ochronne z profili oraz naklejki ze szkła
najpóźniej do 3miesięcy po montażu.
· Zbyt długie pozostawienie folii może utrudnić jej usunięcie  i prowadzić do trwałych uszkodzeń powierzchni.


2. Okna Przesuwne i Nasłonecznienie (efekt bi-metalu)
· Okna przesuwne, które są narażone na bezpośrednie nasłonecznienie, szczególnie w ciemnych kolorach powinny być zadaszone. Brak ochrony przed słońcem może negatywnie wpłynąć na ich pracę i płynność przesuwania.


3. Ocena Jakości Szyb
· Jakość szyb powinna być oceniana z odległości 3 metrów zgodnie z wytycznymi producenta szkła.
· Prosimy o sprawdzenie szyb zaraz po montażu. Ewentualne późniejsze uszkodzenia szyb, takie jak pęknięcia czy rysy na powierzchniach wewnętrznych i zewnętrznych, nie będą uwzględniane w ramach reklamacji.

4. Konserwacja Okuć
· Zalecenie: Okucia okienne należy konserwować co najmniej raz w roku, aby zapewnić ich prawidłowe funkcjonowanie. Regularna konserwacja zwiększa ich żywotność i zapewnia płynną obsługę.
· Regulacja i konserwacja okuć leży po stronie użytkownika i nie podlega gwarancji.


5. Montaż Klamek i Akcesoriów
· Jeśli klamki i inne akcesoria nie zostały zamontowane a zostały przekazane, to ich montaż leży po stronie klienta.


6. Dalsza Dokumentacja
· Zachęcamy do zapoznania się z Ogólnymi Warunkami Sprzedaży (OWS) na naszej stronie internetowej:
www.oknaslak.pl

W razie pytań lub wątpliwości prosimy o kontakt z naszym działem Obsługi Klienta.

Dziękujemy za zaufanie!
Zespół OknaŚląsk
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